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LE REFERENT DE L’ACCOMPAGNEMENT 

De personnes atteintes de maladies graves, en fin de vie et de proches endeuillées 

La Posture de Référent de l’accompagnement      

« Accompagner quelqu'un ce n'est pas le précéder, lui indiquer la route, lui imposer un itinéraire, ni 
même connaître la direction qu'il va prendre. C'est marcher à ses côtés en le laissant libre de choisir 
son propre chemin et le rythme de son pas. » Père Patrick Verspieren, Le soin des malades en fin de 
vie. 

Accompagner, c'est permettre au malade, au mourant de conserver un sens humain à ce qu'il vit, de 
trouver ses propres points de repère, de ne pas perdre son identité et se réconcilier avec lui-même. 
C'est l'accompagner sur le chemin qui est le sien, à faire face à beaucoup de fins à la fois, à faire ses 
propres deuils, à faire des choix. C'est lui donner la possibilité de vivre sa mort, d'avoir encore des 
droits à faire respecter et de donner du sens à ce qu’il reste à vivre. 

Le professionnel « référent de l’accompagnement » est la personne ressource, au sein de la structure 
ou à domicile, dont le rôle est de faciliter la prise en charge globale de la personne souffrant de 
maladie grave, en fin de vie et d’accompagner les proches endeuillés afin de favoriser le déploiement 
d’une véritable culture palliative, quel que soit son lieu d’intervention et le secteur d’activité 
concerné. Ce référent accompagne le malade, les proches, l’équipe et lui-même en posant mieux ses 
limites de ses interventions.  

 
Organisation de la formation 

Public concerné 

 

Aides-soignantes, AMP, auxiliaires de vie, infirmières, 
psychologues, chefs de service, éducateurs spécialisés, assistantes 

sociales, professions libérales, médecins, etc 

Durée 182 heures, soit 26 jours,  de formation en présentiel, sur 10 mois, 
à raison de 2 à 3 jours par mois. 

Prérequis Professionnels qui côtoient les personnes souffrant de maladies 
graves, en fin de vie et endeuillés. 

Certification  N° administratif du Répertoire spécifique – France 
COMPETENCES- 

Nombre de places  14 par groupe à 16 maximum 

Contact  Catherine.villepreux@elkae.fr ou 0617305208 
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Objectifs de la formation certifiante : 

Permettre aux professionnels de différents 
secteurs d’activité de se spécialiser à la prise en 
charge globale, non médicale, de personnes 
souffrant de maladies graves, en fin de vie ou 
en deuil, 
D’avoir des outils adaptés à la prise en charge,  
pour des publics verbalisant ou pas,  
De mieux prendre soin de soi pour prendre soin 
des autres,  
Etre en capacité d’accompagner sans projeter 
ses propres attentes,  
Connaître ses limites d’intervention.  

 

 

 
 
 

 

BLOCS DE COMPETENCES 

BLOC 1 : Identifier et estimer le profil de la 
personne accompagnée afin de définir ses 
besoins (physiologiques, psychiques, affectifs, 
spirituels, etc) ses attentes et ses peurs, par la 
maîtrise de la communication (verbale et non 
verbale) et de ses outils  

 
BLOC 2 : Mettre en œuvre et respecter le 
cadre de l’accompagnement règlementaire, 
dans la prise en charge globale, afin de mieux 
répondre aux demandes de la personne 
accompagnée, par l’approche d’un cadre 
d’intervention (concepts et notions : histoire, 
cadre légal, réseau terminologie, notions 
d’éthique, de déontologie, de souffrance, etc) 
et favoriser dans sa pratique professionnelle, 
le déploiement d’une culture palliative 

 
BLOC 3 : S’approprier la posture de référent 
de l’accompagnement, dans la prise en charge 
globale, afin d’être identifié comme personne 
ressource, pour relayer, partager, 
transmettre, informer, soutenir, échanger, 
écouter, avec la personne accompagnée en 
autre, par le biais de sa posture 
professionnelle 
 
BLOC 4 : Accompagner les personnes 
atteintes de maladies graves, en fin de vie et 
en deuil, dans le cadre de la prise en charge 
globale, afin d’anticiper les situations 
particulières difficiles et de favoriser la 
réflexion collégiale et interdisciplinaire, quel 
que soit le lieu de prise en charge, par le biais 
des outils de l’accompagnement 
(musicothérapie, hypnose conversationnelle, 
le toucher relationnel, les outils SNOOZELEN, 
etc) 
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